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_AFET VE ACiL DURUMLARA HAZIRLIGIN
IS YERLERINE GETIRECEGI 15 AVANTAJ (1)

Afet ve acil durumlara hazirlik eksikliginin bir is yeri
Uzerinde yikici etkisi olabilir. Kafa karistirici
mesajlar, bilgisiz calisan ve daginik liderlik insanlari
zarara sokabilir, miidahale slresini yavaslatabilir ve
operasyonlarin tekrar normale dénmesini
geciktirebilir.

Afet ve acil durumlara tam anlamiyla hazir is yerleri
ise risk yonetimini organizasyonel tiim sireclerine
dahil ederek, krizlere ragmen tretim ve
hizmetlerine ara vermeden ¢alisanlariyla birlikte
paydaslarinin refahini korumaya devam eder.

Bununla birlikte hazirligini planlayan, bilgilenen ve
test eden kuruluslar bu hazirligin faydalarini
fazlasiyla gorir.

Bu yazisi dizisinde, afet ve acil durumlara
hazirlanmanin is yerlerine getirecegi cesitli
avantajlari 15 farkh baslikta incelemeye calisacagiz.

w 1. Can Giivenligi

Afet ve acil durumlarin yikici ve toplum hayatini
sekteye ugratan etkileri global anlamda hemen
kendini gosterir. Boyle durumlarda diinyanin hicbir
Ulkesinde acil midahale ekiplerinin tim bireylere
aninda ulagmasi mimkiin degildir. Bu nedenle afet
ve acil durumlara hazirlanmak, can gtvenliginin
saglanmasi icin gerekli tim tedbirleri almakla es
degerdir. Tam is yerlerinin afet ve acil durum
sonras! "altin saatler" olarak adlandirilan ilk 72 saat
icin hazirlikli olmasi gerekmektedir.

Il\‘. 2. Risk Yonetimi

Belirsizligin hedefler lizerindeki etkisi olan riskin
yonetimi, afet yonetiminin temel amacidir. Is
yerleri, riskleri iyi ydnetemezse olasi krizleri rahat
bir sekilde atlatamaz. lyi tasarlanmis, tim
tehlikelerin olusturacagdi riskleri temel alan bir afete
hazirlik programi, is yerlerinin afetle basa ¢cikmasina
ve kisa slrede iyilesmesine yardimci olacaktir.

/a\ 3. Malin Korunmasi ve Kurtarilmasi

Afet ve acil durumlara yonelik tedbirlerin olmadigi
yerlerde telafisi imkansiz maddi zararlarin ortaya
¢tkmasi kacinilmazdir.
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Is yerleri, afete hazirlik programinin dogasi geregi,
kendisi icin hayati Gneme sahip olan yapisal,
yapisal olmayan ekipmanlar ve Griin gibi maddi
varliklarinin korunmasina ve kurtarilmasina yonelik
zarar azaltici ¢calismalarda bulunur. Bununla birlikte
hazirlik calismalariyla su veya elektrik kesintisi,
haberlesmenin aksamasi, ulasim ve alt yapida
meydana gelecek sorunlarin nasil tstesinden
gelecegini de planlama firsati elde edecektir.

_F-l 4. Hizmet/is Siirekligi

Yapilan arastirmalar, isletmelerin % 43'Gnin bir
afetten sonra asla yeniden agilmadigini ve bunu
yapabilen isletmelerin % 25'inin bir yil iginde
basarisiz oldugunu gdstermektedir (Kaynak:
Uluslararasi Sigorta Bilgi Enstitlst). Afete hazirlik
ile afetten sonra ise devam etme, hatta gelisme
yetenegi artirilabilir. Is yerinizin hazir olup
olmadigini degerlendirin!

|M 5. Finans Yonetimi

Olasi afet ve acil durumlar bir is yerinin Gretim veya
hizmetlerini kesintiye ugratirsa, gelirlerini de ani
kayba ugratacaktir. Ancak kapsaml afete hazirlk
programi ile bu durumu dncesinden planlanabilir
ve krizin ortasinda calismaya devam etmek icin
gereken finansal aksiyonlar belirlenebilir.

®.
&3 6. Tedarik Zinciri

Son zamanlarda buyuk isletmeler, tedarikgilerine
afete hazir olup olmadigini sormakta ve tedarik
zincirlerinde kesintiye ugramayacagindan emin
olmak istemektedirler. Is yerleri, afete hazirlk
programinin kapsayici 6zelligi ile tedarik kesintisine
musaade etmedigini kanitlayabilir veya tam tersi
tedarikgilere afete hazirlik kapasitelerinin
arttirmasina olanak saglayarak, tedarik zincirini
koruyabilir.

‘% 7. Pazar Payi

Mdsteriler, Griin veya hizmetlerin zamaninda teslim
edilmesini bekler. Onemli bir gecikme olursa,
musteriler bagka bir rakibe gidebilir pazar kaybi
yasanabilir. Is yerinin afete hazirlik programinin
olmasi, rakiplerine Ustlnlik kurmaya yardimci olur.
Is yerlerinin, tGrlin ve hizmetlerini teslim etmeye
kararli oldugunun mesajini verir.

Yazinin devamunt 6niimiizdeki hafta okuyabilirsiniz...
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